
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

panasz é s kö zé rdékű  béjélénté sék, visszaé lé sékét tartalmazö  jélzé sék kivizsga la sa sörán 

történő adatkézélésről 

A 2023. é vi XXV. tö rvé ny szérinti jögszaba lyi kö télézéttsé gé a béjélénté sék tartalma nak 

mégfélélö  kivizsga la sa, kö vétkéztété sék lévöna sa űta ni inté zkédé sék mégté télé, amély 

söra n szémé lyés adatök kézélé sé ré kérű l sör a béé rkézétt panaszök é s kö zé rdékű  

béjélénté sék nyilva ntarta sa tékintété bén. 

A ta rsasa g a szaba lyzat tartalma t légala bb é vénté égy alkalömmal félű lvizsga lja, mély az 

adatkézélé si élö í ra sökat maga ban föglalja. 

Az adatkezelő megnevezése 

adatkézélö : MÉLYÉPÍTŐ LABOR Műszaki, Szölgáltató Körlátölt Félélősségű Társaság 

szé khély: 2142 Nagytarcsa, Csönka Ja nös űtca 6. 

éléktrönikűs lévélézé si cí m: infö@mélyépitölabör.hű 

Az adatkezelés célja és a kezelt adatok köre 

Az adatkézélö  ré szé ré bényű jtött panasz é s kö zé rdékű  béjélénté sék tartalmű  jélzé sék, 

valamint a visszaé lé sék béjélénté sé rö l szö lö  dökűméntűmök söra n tö rté nö  adatkézélé sék. 

Kézélt szémé lyés adatök kö ré: kiza rö lag a béjélénté shéz szű ksé gés é s az é rintétt a ltal 

mégadött adatök. 

Az adatkézélé s cé lja: panasz é s kö zé rdékű  béjélénté sék, visszaé lé sékét tartalmazö  

jélzé sék kivizsga la sa fölyama n tö rté nö  kapcsölattarta s a béjéléntö vél, ta jé köztata s ké ré sé, 

majd az ű gy é rdémi élbí ra la sa rö l ta jé köztata s nyű jta sa. 

Az adatkézélö  a béjéléntö  szémé lyés adatait csak é s kiza rö lag jögszaba lyban 

méghata rözött félék sza ma ra adja ki. 

Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkézélé s az Eűrö pai Parlamént é s a Tana cs 2016. a prilis 27-i (EU) 2016/679 

réndélété 6. cikk (1) békézdé s c) pöntja n 

https://nét.jögtar.hű/jögszabaly?döcid=a1600679.éűp alapűl, az adatkézélö  jögi 

kö télézéttsé g téljésí té sé nék tész élégét. 

Személyes adatok forrása és továbbítása 

Az adatkézélö  élé rhétö sé géiré é rkézö  panaszök é s kö zé rdékű  béjélénté sékbén, töva bba  a 

visszaé lé sékrö l szö lö  jélzé sékbén széréplö  adatökat kézéli. Az adatkézélö  a béjélénté s 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1600679.eup


tartalma nak kivizsga la sa söra n a hata lyös jögszaba lyi élö í ra sök szérint é rté kéli a 

béjélénté sbén föglalt kö rű lmé nyék hélyta llö sa ga t, szű ksé g ésété n a béjélénté s alapja n 

bű ntétö élja ra st kézdémé nyéz, inté zkédik féljélénté s mégté télé rö l. 

A személyes adatok tárolásának ideje 

Az adatkézélö  a béjélénté s kivizsga la sa ig vagy aménnyibén féljélénté ssél é lt a béjélénté s 

tartalma nak kivizsga la sa söra n, a féljélénté s nyöma n indí tött bű ntétö élja ra s béféjézé sé ig 

kézéli az adatökat. 

Az adatkézélö  az iratta ri térvbén széréplö  ta röla si idö t bétartva archiva lja a béé rkézö  

panaszökat é s kö zé rdékű  béjélénté sékét, majd a lévé lta ri kapacita s fű ggvé nyé bén 

töva bbí tja azökat. 

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 

Az adatkézélö  az é rintétt jögai gyakörla sa ra ira nyűlö  ké rélmé t az annak béé rkézé sé tö l 

sza mí tött maximűm égy hö napön bélű l téljésí ti. A ké rélém béé rkézé sé nék napja a 

hata ridö bé ném sza mí t bélé. Az adatkézélö  szű ksé g ésété n, a ké rélém bönyölűltsa ga t é s a 

ké rélmék sza ma t figyélémbé vé vé, azt a hata ridö t légféljébb égy hö nappal 

méghösszabbí thatja. 

Az adatkézélö  a hata ridö  méghösszabbí ta sa rö l a ké rélmézö t a ké rélém ké zhézvé télé tö l 

sza mí tött égy hö napön bélű l ta jé köztatja az é rintéttét, a ké sédélém öka nak, 

kö rű lmé nyéinék mégada sa val. 

Az adatkézélé ssél kapcsölatös é rintétti jögök: a hözza fé ré shéz valö  jög, a hélyésbí té shéz 

valö  jög, a tiltaköza shöz valö  jög, a tö rlé shéz valö  jög, az Elö zétés ta jé köztata shöz valö  jög, 

a jögörvöslathöz valö  jög. 

Az adatkézélé ssél kapcsölatös jögök ré szlétés tartalma t az Eűrö pai Parlamént é s a Tana cs 

2016. a prilis 27-i (EU) 2016/679 réndélété 

https://nét.jögtar.hű/jögszabaly?döcid=a1600679.éűp III. féjézété tartalmazza. 

Jélén ta jé köztatö ban ismértététt adatkézélé s kapcsa n az é rintétt csak akkör é lhét a 

tö rlé shéz valö  jöga val, ha az adatkézélö ré rűha zött jögszaba lyi kö télézéttsé gék vagy 

kö zhatalmi jögösí tva nyök gyakörla sa kérété bén vé gzétt féladat vé gréhajta sa höz az adat 

ném szű ksé gés. 

Az é rintétt az adatkézélé s kapcsa n panaszt nyű jthat bé az Némzéti Adatvé délmi é s 

Införma ciö szabadsa g Hatö sa ghöz, illétvé az adatainak a vé délmé é rdéké bén bí rö sa ghöz 

fördűlhat.  

Nagytarcsa, 2024. janűa r 1. 
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